Preventivni programi u skoli

od postavljanja ciljeva do
evaluacije

Drzavni skup pedagoga, Vodice
14. svibnja 2013.

doc.dr.sc. Valentina Kranzeli¢
Sveuciliste u Zagrebu
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
Odsjek za poremecaje u ponasanju

fppt.com



Prevencijska znanost

L

Epidemiologija/etiologija problema u ponasanju
e jdentifikacija rizicnih i zastitnih cimbenika koji
predvidaju probleme u ponasanju

Istrazivanja ucinkovitosti programa

e osmisljavanje i testiranje preventivnih intervencija kako
bi se prekinuli uzrocno-posljedicni procesi koji vode
problemima mladih

Istrazivanja implementacije programa/strategija

e implementacija naucenih lekcija o etiologiji i uCinkovitih
intervencija u stvarna okruzenja

. fppt.com



Prevencijska znanost — | faza

R
I

Epidemiologija/etiologija problema u ponasanju
e jdentifikacija rizicnih i zastitnih cimbenika koji
predvidaju probleme u ponasanju
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Osnovna premisa
prevencijske znanosti

Kako bi se problemi prevenirali prije nego sto se pojave,
cimbenici koji “predvidaju” problem moraju biti
promijenjeni.
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Rizicni cimbenici
za koristenje sredstava ovisnosti

R
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DJECA | MLADI skolske dobi

- Adolescencija je rizicni Cimbenik po sebi i vecina koristenja
zapocCinje u ovoj dobi - Skola je pravo mjesto za univerzalnu
prevenciju

- Djeca i mladi koji napustaju skolovanje, ucenici sa socijalnim i
akademskim problemima; mladi pocinitelji kaznenih djela i
prekrsaja, mladi u institucijama, mladi iz depriviranih zajednica
koje imaju mnoge rizicne Cimbenike i probleme povezane sa
zlouporabom sredstava ovisnosti

- ViSestruki rizici - lose skolsko postignuce, losi obiteljski odnosi,
izostajanje iz Skole, maloljetnicka delinkvencija
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Rizicne OBITELJSKE OKOLNOSTI:

- koristenje droga i alkohola kod roditelja i starijih brace/sestara,
nedostatak roditeljskog nadgledanja, loSi obiteljski odnosi, lose i
nedostatne interakcije mladih ljudi sa svojim obiteljima, obiteljske
nepovoljne okolnosti i loSa ekonomska situacija, konflikti,
zanemarivanje

- djeca roditelja koji su ovisnici u pojacanom su riziku za koristenje
sredstava ovisnosti, zlouporabu i ovisnost u kasnijoj adolescenciji

...ali zanimljivo, mnogo vise su u riziku djeca i mladi s
problemima u ponasanju (npr. ADHD)...

Zastitni cimbenici u obitel;ji:
- roditeljska disciplina i nadgledanje, obiteljska povezanost
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Sto znamo

- o rizicnim i zastitnim cimbenicima

i razina rizika i razina zastite kod pojedinca imaju utjecaj na razvoj
problema u ponasanju; “mjesavina” rizika i zastita je vazna — ali
mehanizam djelovanja i medudjelovanja nije sasvim poznat

neki riziCni cimbenici znacajni su samo u prisutnosti nekih drugih;
kombinacija rizicnih ¢imbenika povecava ukupni rizik (kumulativni
efekt)

zajednicki rizicni i zastitni cimbenici predvidaju razlicite probleme u
ponasanju i akademski neuspjeh

rizi€ni i zastitni Cimbenici pokazuju veliku konzistentnost u
ucincima na razlic¢ite grupe — ali kulturalni kontekst je vazan (nisu
svi rizicni ¢imbenici kulturalno univerzalni)

razliciti Cimbenici utjeCu na mlade kroz razlicite faze njihovog
razvoja

razliite zajednice imaju razliCite razine rizika i zastite
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Teorijski okvir

objasnjava Sto se dogada kada se odredene varijable mijenjaju

— te varijable su u problemu ovisnosti rizicni i zastitni cimbenici
e teorijske spoznaje i istrazivanja o djelovanju rizicnih i

zastitnih cimbenika

znanstvene spoznaje o razvojnim fazama covjeka i o ponasanju

te promjenama ponasanja

teorije koje objasnjavaju zasto i kako neki ljudi razviju problem

ovisnosti i zasto neki ljudi ne razviju problem ovisnosti unatoc

izloZzenosti drogama i drugim rizicima (kljucno pitanje!)
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Rizicni i zastitni Cimbenici
- VIEZBA 1 - rad na programima

e iz programa na kojima radite ili ih razvijate navedite rizicne i
zastitne Cimbenike na koje zelite djelovati intervencijom

Okruzenje Rizicéni €¢imbenici Zastitni Cimbenici

pojedinac
osobnost/biografija
obitelj
Skola/obrazovanje

vrsnjaci

zajednica
okolina
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prevencijska istrazivanja
otkrivaju
uzrocno posljedi¢ne veze

rizicnt negativni razvojni
cimbenici ichodi

zastitni pozitivni razvojni
cimbenici ishodi

4

preventivni programi
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fppt.com



Prevencijska znanost — Il faza
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Istrazivanja ucinkovitosti programa

e osmisljavanje i testiranje preventivnih intervencija kako
bi se prekinuli uzrocno-posljedicni procesi koji vode
problemima mladih
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- Znanstveno utemeljeni programi - prikaz -

Znanstveno utemeljeni programi

e nastali iz teorije

e programske aktivnosti povezane s teorijom

e dobro i vjerno implementirani i evaluirani

| |

Obecavajuci Uspjesni
eneki pozitivni rezultati : ekonstantno pozitivni rezultati

eviSestruko implementirani i evaluirani

I

Model
e dostupni za Sirenje

e tehnicka potpora dostupna od strane autora
programa
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Standardi ucCinkovitih i znanstveno utemeljenih
- programa prevencije ovisnosti (EMCDDA)

Socijalni utjecaji
e normativna uvjerenja
Intervencije temeljene na Zivotnim/socijalnim vjestinama

e odolijevanje pritisku vrsnjaka, donosenje odluka, rjeSavanje problema,
nosenje s osjecajima, asertivnost...

e ucinkovitije od usmjerenosti na informiranje i znanje
Interaktivhe metode u programima

® rasprave, igranje uloga, vjezbe za ukljucivanje, poticanje kritickog
razmisljanja...

Ukljucivanje vrsnjaka

e oprecni rezultati uCinkovitosti takvih pristupa, nije dokazana dugorocnost
rezultata

e samostalni vrSnjacki programi — ne pokazuju ucinak

Nastavci programa — ponavljanje/podrzavanje

* pojacavanje i odrzavanje ucinaka programa; samo hipotetska pretpostavka
(nedovoljno znanstvenih dokaza)
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Programi/komponente programa koje sadrze informacije
o drogama

e informacije trebaju biti razvojno prikladne korisnicima, primjenjive
na njihova zivotna iskustva

e trebaju biti toCne, korektne, te usmjerene na kratkorocne
posljedice koriStenja sredstava ovisnosti

e odnositi se na u€inke sredstava ovisnosti te posljedice za osobe
koje ih koriste

e o ucincima sredstava ovisnosti treba govoriti iskreno i otvoreno

e postoje i ucinci zbog kojih se droge uzimaju, ali naglasak treba biti
na negativnim ucincima droga — time se zadrzava povjerenje
korisnika programa
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prevencijska istrazivanja
otkrivaju
uzrocno posljedicne veze

rizicni negativni razvojni
¢imbenici ishodi

Zatitni pozitivni razvojni
cimbenici Bl

4

preventivni programi

1 1 1

isti rizicni ograniceni ucinak “oslobodeni od rizika i

¢imbenici za programa usmjerenih problema” nisu ujedno

razliCite na jedan problem i“pripremljeni” za Zivot
probleme

1 ! 1

programi pozitivhog
razvoja

sveobuhvatni preventivni programi
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Nacela sveobuhvatnih
strategija/programa prevencije

Sveobuhvatnost
e djelovanje na razli¢ita okruzenja
* razliCita podrucja Zivota pojedinca (zdravlje, obrazovanje, socijalni
odnosi...)
e Siroki spektar aktivnosti
Raznolike metode ucenja
* razvoj vjestina (kognitivnih, komunikacijskih i vjestina odupiranja)
» direktno iskustvo korisnika (igranje uloga, vjezbanje naucenog
ponasanja)
Dostatno trajanje
* visSe sati rada, odnosno kontakta s korisnicima
e dostatno trajanje obzirom na razinu rizika
e praéenje i podrzavanje
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Utemeljenost na teoriji
* znanstvena opravdanost ili logicki okvir programa
Pozitivni odnosi
e podrzavanje jakih, stabilnih i pozitivnih odnosa
Vremenska uskladenost
* razvojna prikladnost (intelektualna, kognitivna i socijalna)
e ciljaju na rizicne Cimbenike prije nego se razvije problem u ponasanju
Socio-kulturalna prikladnost
e kulturalno prikladan i relevantan korisnicima
Evaluacija rezultata

* evaluacija ugradena u proces implementacije programa (evaluacija
procesa, evaluacija ucinka)

Educirano osoblje

Nation i suradnici, 2003.
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Utemeljenost na teoriji
* znanstvena opravdanost ili logicki okvir programa

Evaluacija rezultata

* evaluacija ugradena u proces implementacije programa (evaluacija
procesa, evaluacija ucinka)
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Logicki okvir programa

Rizicni i zastitni Cimbenici u podlozi problema
Teorijski okvir razvoja problema

‘

Opdi cilj i sadrzaj programa (general objectives and contents)

‘

Ocekivani rezultati/specificni ciljevi (outcomes/specific objectives)

‘

Indikatori (indicators)
Evaluacija

fppt.com
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Logicki okvir programa

‘

Opdi cilj i sadrzaj programa (general objectives and contents)

‘

Ocekivani rezultati/specificni ciljevi (outcomes/specific objectives)

‘
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Opdi cilj i sadrzaji/komponente programa

e Opdicilj i sadrzaji/komponente programa
e Opdicilj intervencije — prevencija problema u ponasanju (npr.
ovisnosti) na neki specifican nacin (ili visSe njih)

Najcesce komponente programa prevencije ovisnosti (Cesto ih je u
programu visSe od jedne):

__| )&

e znanje o drogama i posljedicama

e intrapersonalne vjestine

e socijalne vjestine

e normativna uvjerenja

e emocionalna pismenost

e alternative koristenju droga

e regulacijske mjere (prevencijske strategije u okruzenju)

e za ucCinak komponente vazne su metode putem kojih se sadrzaji
prenose do korisnika/sudionika

. fppt.com
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VIEZBA 2 - rad na programima — op¢i cilj

e Cilj programa
e Na temelju rizicnih i zastitnih ¢imbenika oblikovati cilj programa i
zacrtati sadrzaj/komponente programa
e Cilj programa prevencije ovisnosti oblikovati na sljededi nacin:

Prevencija problema ovisnosti kod (upisati: cilijanu populaciju)
putem (upisati: nacin modificiranja varijabli kako bi se
promijenilo krajnje ponasanje; smanjivanje kojih rizicnih i
jacanje kojih zastitnih ¢cimbenika)

Primjer cilja programa
Prevencija problemati¢nog koristenja droga kod mladih ljudi u riziku za
napustanje Skole njihovim zadrzavanjem u sustavu redovitog

obrazovanja.
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Ocekivani rezultati programa (outcomes)
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e Ocekivani rezultati/specificni ciljevi programa
e uvijek se odnose se na ocekivane pozitivhe promjene kod
ciljane populacije
* ne moraju se nuzno odnositi na koristenje droga, ali u svakom
sluCaju moraju svojim ostvarenjem doprinositi opcem cilju

e SMART/MUDRO postavljanje ocekivanih rezultata — mjerljivo,
uvremenjeno, dostizno, realisticno i odredeno/specificno

Primjeri
1. Do kraja intervencije (1 godina) ¢e sudionici (mladi u riziku) imati osnazene
socijalne vjestine za 10% na kvantitativnoj skali.
2. Do kraja 6-mjesecCne intervencije proporcija korisnika kanabisa na dnevnoj
bazi ¢e se smanijiti najmanje za 10%, a njihove socijalne vjestine ¢e ojacati u
prosjeku za 5% (rezultati na testu).

fppt.com
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- VIEZBA 3 - rad na programima — oéekivani rezultati

e Ocekivani rezultati/ocekivani ucinci/specificni ciljevi programa
e VIEZBA: (pre)oblikovati oéekivane rezultate programa na
sljededi nacin:

Do (upisati: rok do kada se ocekuju promjene, koliko traje
program) dogodit ¢e se promjena (upisati: povecanje zastitnih
cimbenika ili smanjenje rizicnih cimbenika/rizicnog ponasanija,
promjena u ponasanju, okolnostima) kod (upisati: ciljanu
populaciju).
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Logicki okvir programa

‘"o

Indikatori (indicators)
Evaluacija
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Indikatori (indicators)
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e Indikatori ocekivanih rezultata i procesa

e indikatori ocekivanih rezultata su mjere za promjene kod
ciljane populacije (u znanju, ponasanju, osjecanju, okruzenju...)
u zadanom vremenskom okviru (najcesée se mjere promjene
izmedu pocetka i kraja intervencije)

e mjere promjene KOD KORISNIKA izazvane/potaknute
programom

e indikatori procesa su mjere koje govore koliko se planiranog
programa isporucilo (npr. publikacije, radionice, sastanci...)

* mjere ono Sto Ml radimo u programu
e usko povezani sa specificnim ciljevima/ocekivanim rezultatima
e specificni u opisivanju kvantitete, kvalitete, vremena...
e provjerljivi — u statistickim podacima, dokumentacijama...
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- Evaluacija ucinka/outcome evaluation

e Sustavni proces prikupljanja, analiziranja i interpretiranja podataka
za procjenu ucinaka koji su postignuti intervencijom (Chinman, Imm,
Wandersman, 2004.)

e Evaluacija u€inka mjeri koliko su se korisnici i njihove okolnosti
promijenile i koliko je na tu promjenu utjecala intervencija/program
u koji smo ih ukljucili (WHO/UNDCP/EMCDDA Workbooks on
evaluation, 2000)

e Evaluation Instruments Bank (EIB)
http://www.emcdda.europa.eu/eib

fppt.com



Evaluation In:

[ www.emcdda.europa.eu/eib

b { European Monitoring Centre Search _ 4

for Drugs and Drug Addiction Advanced search

Home Data Countries Topics (A-Z) Publications News and events About the EMCDDA

A EMCDDA » Topics (A-Z) > Best practice > Evaluation Instruments Bank (EIB)

Evaluation Instruments Bank (EIB)

Prevention

Avallable evidence
Prevention standards and
qguidelines

Treatment

Avallable evidence
Treatment standards and
qguidelines

Harm reduction
Avallable evidence

Harm reduction standards
and guidelinas

Social reintegration

Available evidence

General best practice
tools and resources

Standards and guidelines
Exchange on Drug
Demand Reduction Action
(EDDRA)

Evaluation Instruments
Bank (EIB)

Glossary of best practice
terms

EIB mailing list

To receive occassional
news and updates on EIB,
send an email to

eibprofile[alemcdda.europa.eu.

Please replace [a] by @
before actually using any of
the e-mail addresses

What is an evaluation
instrument?

The Evaluation Instruments Bank (EIB) is an online archive of freely available instruments for evaluating drug-
related interventions. Details regarding copyright and/or possible use restrictions are specified for each
instrument. Instruments are generally classed according to the intervention fisld they are designed fo be used in
(treatment, prevention, or harm reduction), though some instruments may be usable in more than one field.

Treatment instruments

By aspect: Needs and planning  Mediating and risk factors Process
Quicome  Satisfaction

By target population: Children Adolescents Aduls
Special groups and settings
Prevention instruments

By aspect: Needs and planning  Mediating and risk factors Process
Quicome

By target population: Children Adolescents Adults
Special groups and settings
Harm reduction instruments

View all instruments

Search by title

Enter keyword(s) to search within instrument fitles

Non-English languages

Mast instruments are in English but
s0me instruments are availalbe in other
languages.

Spanish Czech Danish German
Greek French Italian Lithuanian
Hungarian Dutch Polish

Portuguese Romanian  Slovak
Slovene Swedish Norwegian
Russian

Specific topics

The keywords below show instruments
which focused on a particular topic.
attitude coping HVIAIDS interview
motivation  satisfaction substitution

m




VIEZBA 4 — rad na programima — indikatori
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Indikatori ocekivanih rezultata/ucinaka

e VIEZBA: (pre)oblikovati indikatore oéekivanih rezultata
programa

Primjer ocekivanog rezultata (outcome)

Do kraja intervencije (1 godina) ¢e sudionici (mladi u riziku)
imati osnazene socijalne vjestine za 10% na kvantitativnoj skali.

Primjeri indikatora

Komunikacijske vjestine. Prijavljeni slucajevi nasilja. Percepcija
ucitelja i roditelja korisnika o socijalnim vjestinama kao Sto su
rieSavanje sukoba i komunikacija. Samoiskaz opijanja.
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VIEZBA 5 — rad na programima — evaluacija
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Evaluacija ucinka/outcome evaluation

Primjer ocekivanog rezultata (outcome)

Do kraja intervencije (1 godina) ¢e sudionici (mladi u riziku)
imati osnazene socijalne vjestine za 10% na kvantitativnoj skali.

Indikator

Socijalne vjestine sudionika.

Evaluacija
Tko: uzorak (upisati: tko su ispitanici)

Kako: metode prikupljanja podataka (upisati: kval., kvant. i
nacin prikupljanja podataka)

Kada: model evaluacije (upisati: tocku/e mjerenja, dizajn)

fppt.com
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Evaluacija programa

1. lzbor klju¢nih evaluacijskih pitanja i kriterija
- natemelju opéeg cilja, specifi¢cnih ciljeva/ocekivanih rezultata/ocekivanih
ucinaka

2. lzbor nacina prikupljanja informacija i odgovora na kljucna pitanja
- odredivanje vrste evaluacije i dizajna evaluacije

3. Kreiranje ili izbor instrumenata
- Evaluation Instruments Bank (EIB)

4. Planiranje nacina prikupljanja podataka

- uzorak; tko ce biti ispitanici/sudionici istrazivanja;

- kvalitativne i kvantitativhe metode prikupljanja podataka (ankete, upitnici,
fokus grupe, intervjui, opservacije, pregled dokumentacije, analiza
dostupnih statistickih podataka...)
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5. Prikupljanje podataka
6. Analiza podataka

7. lzvjestavanje o rezultatima odredenim grupama
- projektni tim, korisnici, financijeri...

8. Osigurati koristenje rezultata evaluacije za unapredenje postojeceg i
stvaranje novih programa

imp@tacija

sveobuhvatni i
znanstveno utemeljeni programi

fppt.com



Prevencijska znanost — lll faza
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Istrazivanja implementacije programa/strategija

e implementacija naucenih lekcija o etiologiji i uCinkovitih
intervencija u stvarna okruzenja
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Implementacija i odrzavanje sveobuhvatnih preventivnih

programa/strategija dva su najveca suvremena izazova prevencije.

Kako bi se ucinkoviti, sveobuhvatni prevencijski programi stvorili i
odrzali potrebno je:

jasno razumijevanje vaznosti prevencije,

podrska prevenciji na programskoj, administrativnoj, financijskoj i
politickoj razini,

mjesto za prevenciju unutar postojecih organizacija/sluzbi,
kvalitetna edukacija djelatnika (prevencijski principi i praksa),
dostupnost resursa te stalna dostupnost podrske,

postavljanje prevencije kao prioriteta na razini zajednice.
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Hvala na sudjelovanju!

vkranzel@erf.hr
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